ДОГОВОР

Оказания услуг доступа к сервису "Аренды места на виртуальном веб-сервере для хранения персональных данных"

                                                                                         (наименование )

«____»_________2011г.


Индивидуальный предприниматель Масимов Руслан Ашимжанович, именуемый в дальнейшем «Исполнитель» публикует настоящий Договор - оферту, являющийся официальным предложением, содержащим все существенные условия оказания услуг доступа к сервису "Аренды места на виртуальном веб-сервере для хранения персональных данных".

1. Предмет Договора.

1.1. В соответствие с настоящим Договором Исполнитель обязуется обеспечить Заказчику доступ к серверу "Аренды места на виртуальном веб-сервере для хранения персональных данных" для пользования Услугой по прямому назначению в течение одного года с момента её оплаты.

1.2. Получателем данной Услуги может быть любое совершеннолетнее лицо (группа таких лиц) или организация (учреждение, фирма с любой формой собственности и т.п.), являющиеся юридическими лицами, именуемые далее “Пользователь”, нуждающиеся в Услуге и имеющие техническую возможность ее получать.

1.3. Услуга включает в себя следующие службы, поддерживаемые и предоставляемые Исполнителем, а именно:

• служба доступа к информационным ресурсам, размещенным на Web-сервере в сети Интернет;
• возможность создания и размещения собственной “персональной страницы” на сервере Исполнителя (служба доступа к информационным ресурсам);
1.4. Качество предоставляемой Услуги соответствует нормам и стандартам, установленным действующими нормативными актами (руководящие документы Министерства связи и массовых коммуникаций РФ).

1.5. По мере развития Услуги и появления новых Интернет-технологий, апробированных и могущих быть принятыми к использованию в рамках Услуги, Исполнитель уведомляет Пользователя, как о расширении спектра Услуги, так и о порядке и условиях предоставления нового сегмента Услуги. При этом новые сегменты Услуги, если их использование связано с необходимостью дополнительной оплаты, могут предоставляться Пользователю только при взаимном согласии сторон по данному Договору о размерах, порядке и условиях такой оплаты. 

1.6. Услуга предоставляется с использованием технических средств телематических служб, находящихся  по сетевому адресу http://cellmonitor.net

2. Исполнитель.


2.1. Исполнитель обеспечивает предоставление Услуги в любое время суток, а также возможность получения телефонных и письменных консультаций по рабочим дням с 10:00 до 18:00. Объем консультаций ограничивается конкретными вопросами, связанными с предоставлением Услуги и вопросами, касающимися настройки стандартного программного обеспечения. 

2.2. Отказ в предоставлении Услуги может быть вызван обстоятельствами, предусмотренными действующими Лицензиями, в том числе, если: 
• предоставление Услуги может создать угрозу безопасности и обороноспособности государства, здоровью и безопасности людей;
• предоставление Услуги невозможно ввиду каких-либо физических, топографических и иных естественных препятствий;

• пользователь не соглашается с настоящими условиями предоставления Услуги или своевременно не производит платежи за Услуги; 
• пользователь при регистрации/перерегистрации отказался сообщить свои данные или сообщил о себе заведомо ложные сведения;
• пользователь использует или намерен использовать аппаратуру связи для каких-либо незаконных целей, или же получает Услугу незаконным способом, эксплуатирует предоставленное оборудование с нарушением правил технической эксплуатации, или использует не сертифицированное оборудование;
• предоставление Услуги было прекращено ранее по причине нарушения Пользователем настоящего Договора.

2.3. Исполнитель обязуется приложить все необходимые усилия для устранения обнаруженных недостатков при оказании услуг.

2.4. Исполнитель обязуется обеспечить сохранность данных Заказчика, осуществлять из резервное копирование не менее одного раза в месяц.

2.5. Исполнитель не гарантирует правильную работу программных продуктов и сервисов при некорректном их использовании Пользователем, изменении системных настроек и кодов, неквалифицированном использовании продуктов.

3. Пользователь.

3.1. Получателем данной Услуги может быть любое совершеннолетнее лицо (группа таких лиц) или организация (учреждение, фирма с любой формой собственности и т.п.), являющиеся юридическими лицами, именуемые далее “Пользователь”, нуждающиеся в Услуге и имеющие техническую возможность ее получать.

3.2. Пользователь при Акцепте настоящего Договора обязан предоставить исполнителю следующую информацию: Ф.И.О., адрес электронной почты, контактный номер телефона.

3.3. Пользователь вправе использовать Услугу по своему усмотрению в любое время суток и в любых целях, кроме запрещенных законодательством и нормативными актами. Кроме того, при использовании Услуги не допускается тиражирование программного обеспечения Услуги. 

4. Отсутствие гарантий при предоставлении Услуги.


4.1. Услуга предоставляется 24 часа в сутки, ежедневно, без перерывов, за исключением проведения необходимых профилактических и ремонтных работ, которые будут планироваться на время, когда это может нанести наименьший ущерб интересам Пользователя.

4.2. Никакая информация или советы, даваемые Исполнителем, его филиалами, компаниями, действующими по поручению Исполнителя или поставщиками Услуги, не могут рассматриваться как гарантии, поскольку являются консультациями, но не техническим способом обеспечения предоставления Услуги.
4.3. Ни Исполнитель, ни его филиалы не дают гарантий того, что Услуга будет предоставляться бесперебойно или без ошибок или что полученное посредством Услуги программное обеспечение или любые другие материалы не содержат вирусы и другие вредоносные компоненты. Ни при каких обстоятельствах ни Исполнитель, ни его филиалы или компании, действующие по поручению Исполнителя, или поставщики Услуги не будут нести ответственности за прямой или косвенный ущерб, причиненный Пользователю в результате использования или невозможности использования Услуги, или доступа к сети Интернет или ее части; или понесенный в силу зависимости от информации, услуг или товаров, поставляемых Услугой или посредством Услуги; или понесенный в результате ошибок, пропусков, перерывов в работе, удаления файлов, дефектов, задержек в работе или передаче данных.

4.4. Пользователь, который не удовлетворен Услугой, условиями, правилами, качеством, ее содержанием или практикой предоставления Услуги, имеет исключительное право Пользователя - прекратить пользование Услугой.
При этом взаимные расчеты сторон производятся по условиям, изложенным в разделе 5 настоящего Договора.

5. Стоимость услуг, сроки исполнения и порядок расчётов.


5.1. Цены на предоставляемые Услуги устанавливаются Исполнителем в рублях. 

5.2. Стоимость услуги по настоящему Договору составляет __________________________ рублей.

5.3. Пользователь производит Акцепт Договора путём соглашения со всеми положениями настоящего договора, т.е. заказа Услуги и перечисления в течение 14 (Четырнадцати) календарных дней с момента заказа денежных средств за предоставляемую услугу на расчётный счёт Исполнителя. В случае не перечисления суммы оплаты услуги в сроки установленный в настоящем пункте Договор считается не заключённым.

5.4. Сроки оказания Услуги отсчитываются с момента поступления денежных средств на расчётный счёт Исполнителя.

5.5. Исполнитель в течение 7 (Семи) рабочих дней после получения денежных средств на свой расчётный счёт обязан отправить на электронный адрес Пользователя пароль и логин для удалённого доступа на сервер. 

5.6. Исполнитель может в любой момент менять тарифы или назначать новые платежи в дополнение к уже существующим с предварительным уведомлением Пользователя, направляемым ему не менее чем за 10 (десять) дней до даты вступления изменений в силу. Уведомлением считается отправление письма на адрес электронной почты Пользователя.

5.7. При своем несогласии с любым изменением тарифов или назначением новых платежей в дополнение к уже существующим Пользователь должен немедленно прекратить использовать Услугу. Если после вступления указанных в уведомлении изменений в силу Пользователь продолжил использование Услуги, то этим фактом Пользователь подтверждает согласие с внесенными изменениями.

5.8. Пользователь полностью ответственен за неразглашение и сохранность своего пароля и указанного при регистрации логина, служащего для идентификации Пользователя. 

6. Правила пользования Услугой.

 
6.1. При пользовании Услугой запрещается:
6.1.1. Ограничивать доступ других Пользователей или препятствовать другим Пользователям в использовании Услуги.
6.1.2. Производить самовольное (несанкционированное) проникновение в любые технологические компоненты (узлы), программы, базы данных и иные составляющие элементы сети Исполнителя, Интернет, имея в виду действия, совершение или покушение на совершение которых предусматривает установленную в РФ уголовную ответственность за такие деяния, как гл. 21 УК РФ “Преступления против собственности” ст. 159 “Мошенничество”; гл. 28 УК РФ “Преступления в сфере компьютерной информации”: ст. 272 “Неправомерный доступ к компьютерной информации”, ст. 273 “Создание, использование и распространение вредоносных программ для ЭВМ”, ст. 274 “Нарушение правил эксплуатации ЭВМ, системы ЭВМ или их сети”.
6.1.3. Посылать, передавать, воспроизводить, предоставлять или в любом виде использовать в коммерческих целях информацию, программное обеспечение, или другие материалы, полностью или частично, полученные посредством Услуги (если это явно не разрешено поставщиком подобной информации, программного обеспечения или другой продукции).
6.1.4. Посылать, передавать, воспроизводить или распространять любым способом полученные посредством Услуги программное обеспечение, или другие материалы, полностью или частично, защищенные авторскими или другими правами, без разрешения владельца или законного правообладателя, также как и посылать, передавать или распространять любым способом любую составляющую предоставляемой Услуги или созданные на ее основе работы, так как сама Услуга также является объектом авторских и других прав.
6.2. Исполнитель оставляет за собой право отказать в пересылке или удалять со своих серверов любую информацию или материалы, полностью или частично, если они, исключительно с точки зрения Исполнителя, являются неприемлемыми, нежелательными или нарушают настоящее Соглашение.

7. Ответственность за невыполнение Договора.

 
7.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность согласно действующему законодательству РФ.

7.2. Исполнитель вправе прекратить доступ Пользователя к Услуге или части Услуги без предупреждения, если Пользователь вовлечен в действия, которые Исполнитель, исключительно со своей точки зрения, считает нарушающими настоящий Договор. При этом перечисленные денежные средства на расчётный счет Исполнителя Заказчиком возврату не подлежат.

7.3. Пользователь обязуется не привлекать Исполнителя и его филиалы или компании, действующие по поручению Исполнителя, ответчиком или соответчиком по любым обязательствам и расходам, связанным с нарушением данного Договора Пользователем или другими лицами, использующими его имя пользователя и пароль; или связанным с использованием Услуги или сети Интернет; или связанным с помещением или передачей любого сообщения, информации, программного обеспечения или других материалов в сети Интернет Пользователем или другими лицами, использующими его имя пользователя и пароль.

7.4. В случае если суммарное время отсутствия доступа к серверу превысило 10% за один год, Исполнитель продлевает срок действия настоящего Договора на время отсутствия доступа, но при условии подачи претензии Пользователем. 

7.5. В случае если суммарное время отсутствия доступа к серверу превысило 50 % за один год, Исполнитель возвращает все денежные средства Пользователю оплаченные по настоящему Договору, но при условии подачи претензии Пользователем. 

7.6. Для удовлетворения Исполнителем требования п. 7.3. и 7.4. настоящего Договора, Пользователь обязан предоставить объективные данные, доказывающие отсутствие доступа к серверу в течение определённого количества времени. В случае не исполнения настоящего пункта, требования Пользователя не подлежат удовлетворению.

8. Форс-мажор.

8.1. При наступлении условий (обстоятельств) непреодолимой силы:
8.1.1. По настоящему Договору ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств, обусловленное обстоятельствами, возникшими помимо воли и желания Сторон и которые нельзя предвидеть или избежать (обстоятельства непреодолимой силы), включая объявленную или фактическую войну, гражданские волнения, эпидемии, блокаду, эмбарго, землетрясения, наводнения, пожары, введение в действие законодательных актов, повлиявших на исполнение Сторонами обязательств по настоящему Соглашению.
8.1.2. С момента прекращения действия обстоятельств непреодолимой силы каждая из Сторон обязана немедленно приступить к исполнению своих обязательств, вытекающих из настоящего Договора.
8.1.3. Действие непреодолимой силы отодвигает исполнение обязательств на срок, в течение которого имеет место такое действие. Если подобное состояние невыполнения любой Стороной обязательств, вытекающих из настоящего Договора, продолжается более трех месяцев, то любая из Сторон имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем порядке, известив об этом другую Сторону не менее чем за две недели до предполагаемой даты расторжения письменно (электронной почтой) или любым другим доступным способом по контактным координатам, предоставленным Сторонами при первичной регистрации Пользователя. 

9. Заключительные положения.

 
9.1. В случае если какой-либо пункт данного Договора окажется не подлежащим буквальному толкованию, он будет истолкован в соответствии с действующим законодательством с учетом первоначальных интересов Сторон, а оставшаяся часть Договора будет продолжать действовать в полной мере.

9.2. Отсутствие со стороны Исполнителя обеспечения неукоснительного исполнения какого-либо пункта данного Договора не должно рассматриваться как отказ от исполнения этого пункта. Ни сложившаяся практика поведения сторон, ни практика оказания аналогичных услуг не могут быть использованы, как ведущие к изменению любого из положений данного Договора.

9.3. Исполнитель может изменять условия предоставления Услуги, предварительно, не менее чем за 10 дней до введения новой редакции в силу, уведомив Пользователя посредством присланного на электронный адрес сообщения либо иным способом по указанным Пользователем координатам. 

9.4. Продолжение пользования Услугой после вступления новой редакции Договора в силу рассматривается как согласие Пользователя со внесенными изменениями.

9.5. Пользователь принимает на себя ответственность за регулярную, не менее одного раза в неделю, проверку раздела "Договора оказания услуг доступа к сервису "Аренды места на виртуальном веб-сервере для хранения персональных данных"". для определения подобных изменений. 

9.6. Если для Пользователя не приемлемы какие-либо изменения и/или дополнения, он имеет право немедленно прекратить пользование Услугой.

9.7. Настоящий Договор написан и будет выполняться в соответствии с законами Российской Федерации. Любые претензии, связанные с Услугой, должны быть предъявлены в течение одного года после возникновения причины претензии.

9.10. Настоящий Договор определяет все отношения между Исполнителем и Пользователем по отношению к Услуге, если иное не оговорено в дополнительных соглашениях между Исполнителем и Пользователем.

9.11. все споры по настоящему Договору решаются путём переговоров.

9.12. При недостижении согласия, споры решаются в судебном порядке в соответствие с законодательством РФ.

10. Реквизиты Исполнителя.

ИП Масимов Руслан Ашимжанович

ИНН 783830200548

190068,Санкт-Петербург, пр.Вознесенский д45 кв36

Расчетный счет: № 40802810900040000335

Банк «Кредит-Москва», Санкт-Петербургский филиал

К/СЧЕТ 30101810800000000890

БИК 044030890

ИНН 7705011188

КПП 783502001

ОГРН 1027739069478

ОКПО 39410151
